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Rendez-vous au Salon des services a la personne
du 20 au 22 novembre 2008, Paris Expo, Porte de Ver salilles :
un salon pour s’informer, comparer différents prest ataires
et trouver des solutions adaptées

Choisir la personne de confiance pour le soutien sc olaire de vos enfants, la garde-malade qui

s’occupera d’'un proche ou tout simplement la femme de ménage a qui vous confierez les clés

de votre maison... Autant de décisions et de choix délicats pour lesq uels il s’agit de ne pas se
tromper !

Le Salon des services a la personne : 250 entrepris  es et associations a votre service

Du 20 au 22 novembre 2008, venez rencontrer en un lieu unique 250 entreprises et associations
spécialistes du secteur des services a la personne. Organisé a Paris Expo, Porte de Versailles, le
Salon des services a la personne vous aidera ainsi a :

» vous informer sur les différents types de prestataires, les comparer directement et trouver la
solution adaptée a vos besoins et a ceux de vos pro  ches,

* mieux comprendre le mode de fonctionnement des disp ositifs existants (CESU, PAJE,
APA...) et plus particulierement le Cheque Emploi Services Universel (CESU),

» identifier les différents services bénéficiant d’'un e réduction ou d’'un crédit d'imp6t sur
le revenu,

* mieux connaitre les différentes formules pour emplo yer une personne a votre domicile
et clarifier vos responsabilités.

Des micro-conférences pour mieux comprendre les ser vices a la personne et mieux choisir
son prestataire

Chaque jour, plus de 10 micro-conférences, d’'une vingtaine de minutes, destinées aux particuliers,
utilisateurs de services a la personne ou a ceux qui envisagent de le devenir.

Les intervenants donneront des informations et conseils pratiques aux visiteurs pour répondre aux
guestions qu’ils se posent.

Parmi les thémes abordés :
» Personnes agées et dépendantes : trouvez les soluti  ons adaptées a votre situation
personnelle!
» Découvrez les services a la personne dans une démar  che d’économie solidaire !
* Besoin d’'un employé a domicile ? Devenez particulie  r-employeur

Les animations-découverte du salon pour apprendre d e maniére ludique et interactive

A travers des interventions courtes d’experts (20 minutes), vous pourrez par exemple découvrir :
» 5 astuces pour utiliser efficacement votre PC,
e 5 astuces pour apprendre plus vite,
e 5 phrases clé en anglais,
» Comment garder la forme en 2 temps 3 mouvements

Bilan de la premiere édition du Salon des services a la personne

Le premier Salon des services a la personne, organisé du 29 novembre au ler décembre 2007 au
CNIT - La Défense a Paris, a connu une affluence toute particuliere. Particuliers en recherche de
solution, entrepreneurs souhaitant créer une entreprise de services a la personne ou développer une
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structure existante, demandeurs d’emploi ou intervenants, ils étaient 18 000 a parcourir les allées du
Salon des services a la personne pendant 3 jours et y ont trouvé les informations attendues, comme le
montrent ces témoignages :

« Il me faut une aide a la maison, pour faire un peu de repassage, du ménage et de temps en temps
garder mes filles ou faire des travaux de bricolage. Au moins au salon, tous les services sont
réunis ! »

Johanna, 34 ans

« Pour moi, le salon, c’est le moyen de me prémunir pour I'avenir. Je sais que bientbt je ne pourrais
plus faire de gros travaux chez moi et jai repéré les offres disponibles. En plus j'ai trouvé des cours
d’'informatique ! »

Claude, 76 ans

« Je suis aide a domicile et je cherche un employeur. En une matinée, j'ai obtenu 3 rendez-vous avec
des entreprises, dont deux vont me rappeler la semaine prochaine. »
Marie-Simone, 38 ans

« Nous sommes en train de créer une association de ménage et de repassage a Nice. Il ne nous
manquait plus que quelques informations sur I'agrément pour nous lancer. Voila qui est fait ! »
Laurie, 23 ans et Jeanne, 25 ans

Recueil d'informations pratiques, mise en relation avec des prestataires ou d’éventuels employeurs, la
premiére édition a tenu toutes ses promesses auprés d'un visitorat avide de clarification et de
conseils.

Informations pratiques sur le Salon des services a la personne
* Du jeudi 20 novembre au samedi 22 novembre de 10 ha 19 h
e Paris Expo, Porte de Versailles
e Entrée payante : 8 euros
e Entrée gratuite pour les moins de 18 ans, les demandeurs d’emploi et les RMIstes

Le Salon des services a la personne a recu le souti  en de I’Agence nationale des services a la
personne .
Pour plus de renseignements : http://www.salon-services-personne.com

Quelles activités font partie des services ala per  sonne ?

Les services a la famille

Garde d'enfants -3ans

Garde d'enfants +3ans

Accompagnement des enfants -3 ans (déplacements)
Accompagnement des enfants +3 ans (déplacements)
Soutien scolaire

Cours

Assistance informatique

Assistance administrative

Les services de la vie quotidienne
Ménage / repassage

Jardinage

Bricolage

Préparation de repas et commissions
Livraison de repas

Collecte et livraison de linge repassé
Livraison de courses

Maintenance de résidence

Télé et visio-assistance

Mise en relation

Les services aux personnes agées, dépendantes, hand icapées et aux familles fragilisées
Aide aux personnes agées, dépendantes et handicapées
Garde-malade
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Aide a la mobilité et transports

Conduite du véhicule personnel

Transport / accompagnement des personnes agées, dépendantes et handicapées
Assistance aux personnes handicapées

Interpréte en langue des signes

Soins et promenades d'animaux de compagnie

Soins esthétiques

Aide et accompagnement des familles fragilisées

Source : ANSP — 2008

Les services a la personne bénéficient d'une fiscal  ité avantageuse.

« une réduction ou un crédit d'imp6t sur le revenu de 50% des sommes que vous versez au titre des services a la
personne

« un crédit d'imp6t de 50% pour la garde des enfants de moins de 6 ans a I'extérieur de votre domicile

« Si vous optez pour I'emploi direct, vous bénéficiez d’un allegement de charges en tant qu'employeur (et d’'une
exonération totale ou partielle pour les personnes agées ou dépendantes de plus de 60 ans)

 Si vous avez recours a une entreprise ou une association agréée, vous bénéficiez d'un taux de TVA réduit a
5,5% sur les prestations qu’elle vous facture

Source : Agence Nationale des Services a la Personne

A propos du Salon des services a la personne

En 2007, Planéte micro-entreprises a organisé du 29 novembre au 1% décembre 2007 la premiére
édition du Salon des services a la personne au CNIT a la Défense. Les organisateurs ont créé avec ce
salon, I'événement national des services a la personne. Le salon a en effet permis de réunir en un
seul lieu tous les acteurs de ce secteur et de présenter clairement leur offre a 18 000 visiteurs,
particuliers et professionnels. La prochaine édition du salon aura lieu les 20, 21 et 22 novembre 2008
a Paris Expo, Porte de Versalilles.

Planéte micro-entreprises appartient a un mini-groupe de communication comprenant également I'agence conseil
en communication Soho Agency, le webmagazine Place des réseaux et le Salon des micro-entreprises. Ces
activités partagent un métier commun, celui de "créateur de relations".

Pour plus de renseignements www.salon-services-personne.com

Contact presse : Le Public Systeme
Claire Baaklini — 01 41 34 20 54 — cbaaklini@lepublicsysteme.fr
Yamina Bliel — 01 41 34 23 33 — ybliel@Ilepublicsysteme.fr

Juin 2008



