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Premiére édition du Salon des services a la personne
Du 29 au 1°" décembre 2007 au CNIT & La Défense

Vous souhaitez créer une entreprise dans ce secteur
ou développer une structure déja créée ?

Dans un secteur en pleine croissance, les associations et entreprises en activité sont confrontées a de
nouvelles problématiques : concurrence accrue et crise de croissance. Dans un méme temps, des
créateurs d’entreprises souhaitent a leur tour profiter de la dynamique du secteur.

Le Salon des services a la personne, qui se tiendra du 29 novembre au 1°" décembre 2007 au CNIT &
La Défense, réunira 150 exposants. Parmi eux, des organismes d’accompagnement ainsi que des
fournisseurs de produits et de services proposeront conseils et solutions pour créer et développer une
structure dans ce secteur. L’événement donnera également lieu & des cycles de conférences pour
répondre aux questions clé que se posent les entreprises et associations. Le Salon des services a la
personne offrira ainsi a ses visiteurs professionnels toutes les ressources pour réussir et se
développer.

Véritable plate-forme de rencontres, le Salon des services a la personne proposera des outils et
solutions pour :

e Créer et développer son entreprise ou son association

e Progresser, échanger des bonnes pratiques a I'occasion des conférences offertes

e Rencontrer d’autres associations et entreprises pour étudier des regroupements

Dans l'espace Professionnels seront notamment regroupés tous les organismes contribuant a la
création et au développement de structures dans le domaine des services a la personne :

* Administrations et institutionnels

* Organismes publics et parapublics

* Fédérations et groupements professionnels

* Organismes de formation et de professionnalisation

* Organismes de certification et d’agrément

* Fournisseurs de produits et services aux prestataires (logiciel, systemes de suivi...)

Enfin, des cycles de conférences en accés libre seront dispensés pendant ces trois jours sur des
thémes incontournables :

29-30 novembre 2007 :

Si vous voulez créer votre activité dans ce secteur ? 3 conférences :
* Quels sont les services les plus porteurs ?
* Quel business model choisir ?
* Comment rejoindre un réseau tout en restant indépendant ?

29-30 novembre 2007 :
Vous souhaitez accélérer le développement de votre entreprise ou de votre association ?
e Comment recruter vos intervenants ?
* Quels outils pour professionnaliser votre association ?
* Les bonnes pratiques pour former, professionnaliser et fidéliser vos intervenants.
* L’agrément : comment I'obtenir, les regles pour le conserver.
e L’art d’étre proche et pro a la fois.
* Cohabitation secteur associatif/fentreprises privées : opportunité ou menace sur la qualité des
services rendus ?

Juillet 2007



29 novembre aprés-midi 2007 :
Un colloque exceptionnel se tiendra sur « Services a la personne : un bilan prometteur. Quelles
perspectives ? »
* Présentation et commentaires des études récentes.
* Le CESU : quelles opportunités pour les grandes entreprises ? Quel réle dans la fidélisation
des salariés ?
» Particularismes et synergies entre le secteur associatif et les entreprises privées.

A propos du Salon des services a la personne

La premiere édition du Salon des services a la personne aura lieu du jeudi 29 novembre au samedi 1er
décembre 2007 au CNIT Paris La Défense. L’événement va en effet permettre de réunir en un seul
lieu tous les acteurs de ce secteur et de présenter clairement la globalité de I'offre aux 20 000 visiteurs
attendus. Ce premier salon a regu le soutien de ’Agence nationale des services a la personne. Son
organisateur, Planéte micro-entreprises, créateur et opérateur du Salon des micro-entreprises, a pour
ambition de créer avec ce salon I'événement national des services a la personne afin de contribuer a
dynamiser et valoriser ce secteur.

Pour plus de renseignements : http://www.salon-services-personne.com
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